
 
 
NOME DO CURSO: APOIO AO PLANEJAMENTO E A GESTÃO ESTRATÉGICA -  PROJETO 
“REDESENHANDO A GESTÃO PÚBLICA – 2019-2020” - POLO I  
POLO I – INTEGRAM AS PREFEITURAS MUNICIPAIS DE MARTINS, PAU DOS FERROS E 
PORTALEGRE 
PERÍODO: 17/08/2020 A 09/09/2020 
CARGA HORÁRIA: 80 HORAS 
INSTRUTORES:  
CESAR GLAUCIO TORQUATO REGINALDO  
RICARDO BARBOSA VILLAÇA  
 
PREZADO (A) PARTICIPANTE,  
SOLICITAMOS A GENTILEZA DO PREENCHIMENTO DESTA PESQUISA, A FIM DE QUE POSSAMOS, 
CADA VEZ MAIS, APERFEIÇOAR O CONTEÚDO E A CONDUTA ADOTADOS EM FAVOR DA 
EXCELÊNCIA DE NOSSOS SERVIÇOS, BEM COMO, DA MELHOR EXPERIÊNCIA E EFICÁCIA QUANTO 
AO SEU PROCESSO DE APRENDIZADO. 
*OBRIGATÓRIO 
 
QUAL O SEU NOME?   
___________________________________________________________ 
 1. QUAL O SEU GRAU DE SATISFAÇÃO COM RELAÇÃO ÀS AULAS GRAVADAS, UTILIZADAS NO 
CURSO? * 
( )MUITO SATISFEITO(A) 
( )SATISFEITO(A) 
( )NEUTRO 
( )INSATISFEITO(A) 
( )MUITO  INSATISFEITO(A) 
2. QUAL O SEU GRAU DE SATISFAÇÃO QUANTO AO MATERIAL, EM PDF, UTILIZADO NO CURSO? * 
 ( )MUITO SATISFEITO(A) 
( )SATISFEITO(A) 
( )NEUTRO 
( )INSATISFEITO(A) 
( )MUITO  INSATISFEITO(A) 
3. QUAL O SEU GRAU DE SATISFAÇÃO QUANTO ÀS LIVES REALIZADAS NO CURSO? * 
( )MUITO SATISFEITO(A) 
( )SATISFEITO(A) 
( )NEUTRO 
( )INSATISFEITO(A) 
( )MUITO  INSATISFEITO(A) 
4. QUAL O SEU GRAU DE SATISFAÇÃO COM O(S)  INSTRUTORES? * 



( )MUITO SATISFEITO(A) 
( )SATISFEITO(A) 
( )NEUTRO 
( )INSATISFEITO(A) 
( )MUITO  INSATISFEITO(A) 
COMENTE SUA RESPOSTA 

 

5. QUAIS SERVIÇOS VOCÊ MAIS GOSTOU NO CURSO? * (pode marcar mais de uma opção) 
( )AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA 
( )AULAS GRAVADAS 
( )MATERIAL EM PDF 
( )LIVES DE CORREÇÃO DOS SIMULADOS 
( )FÓRUM DE DÚVIDAS 
( )A PRESTATIVIDADE DOS PROFESSORES 
OUTROS: 

 

6. COMO VOCÊ AVALIA O CURSO COMO UM TODO? * 
( )SUPEROU MINHAS EXPECTATIVAS 
( )ATENDEU MINHAS EXPECTATIVAS 
( )ATENDEU  RAZOAVELMENTE MINHAS EXPECTATIVAS 
( )NÃO ATENDEU AS MINHAS EXPECTATIVAS 
7. VOCÊ TEM ALGUMA SUGESTÃO OU COMENTÁRIO PARA NOS AJUDAR A MELHORAR NOSSOS 
CURSOS E SERVIÇOS?  
SUA RESPOSTA 

 

 


